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Bezeichnung
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Beschreibung
Der Mediator die Mediatorin müssen dafür sorgen, dass die Parteien offen miteinander
reden können. Die Notwendigkeit dafür erläutert er bereits mit der Einführung in die
Mediation. Dabei prüft er auch ob die Parteien überhaupt in der Lage sind offen
miteinander zu reden. Das offene Gespräch kann bei Gruppen erschwert sein oder bei
hitzigen Gemütern. Der Mediator muss dann gegebenenfalls die passende Intervention
finden. Eine Möglichkeit ist die Einführung von Gesprächsregeln. Sie dienen der
Gesprächskontrolle. Sie sollen sicherstellen, dass die Parteien so miteinander reden, dass
ein Zuhören möglich ist und niemand die Mediation verlassen muss.
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