Der beste Support ist die Hilfe
zur Selbsthilfe

Wissensmanagement » Sie befinden sich auf einer Titelseite der Rubrik Support (Unterstutzung) in der Wiki-
Abteilung Praxis. Der Thinktank Mediation bietet viele, zum Teil versteckte Hilfestellungen an. Hier finden Sie
eine Ubersicht.

Praxis HelferfRatgeberfAnlaufstellefNavigatofMediatorensuche

Worum es geht: Benotigen Sie Hilfe?
Haben Sie noch nicht gefunden, wonach Sie suchen? Vielleicht hilft Ihnen die Unterstutzung bei der
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Fallbearbeitung, der Konflikt- oder Problemlosung und dem Zustandekommen einer Mediation weiter.



Ubersicht

- Unterstutzung bei Fragen zur Mediation

« Unterstutzung bei der Fall- und Problemlosung

» Unterstutzung bei der Wahl der Dienstleistung

* Entscheidungshilfen bei der Nachfrage

- Unterstutzung bei der Wahl der Konflikthelfer

- Unterstutzung beim Zustandekommen einer Mediation
 Unterstutzung beim Scheitern einer Mediation

- Unterstutzung der Wissenschaft

Sie sind nicht allein

Einfuhrung und Inhalt: Die hier aufgefUhrte Unterstutzung betrifft die Verwendung der Mediation und die
Arbeit an Fallen, Konflikten und Problemen. Sie richtet sich an Laien und Profis zugleich. Zur besseren Ubersicht
werden die Hinweise nach Themen sortiert.
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Hilfe

Bedienungsanleitung
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Unterstutzung bel Fragen zur Mediation

Konflikte sind so vielfaltig wie die Menschen, die mit Konflikten in Berthrung kommen. Auch wenn Wiki to Yes
umfassende Daten uber die Mediation und die Konfliktbewaltigung bereitstellt, kann es immer noch sein, dass
Fragen offengeblieben sind oder Antworten nicht gefunden werden. Vielleicht Iasst sich das andern? Hier finden
Sie eine Zusammenstellung der Moglichkeiten, wie Sie bei Wiki to Yes auch einen individuellen und
personlichen Support erhalten kdnnen.
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Volltextsuche

alle Zielgruppen
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Ubersicht Mediation

Interessierte Betroffene Freunde Medianden Streitparteien
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Fragen zur Mediation

FAQs Forum
Suchfunktionen
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Erfahrungen der Praxis
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Onlineberatung

FAQs Forum
Onlineberatung

alle Zielgruppen
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Empfehlungen

alle Zielgruppen
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Kontakt

hier

Wiki to Yes Foren
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Unterstutzung bel der Fall-
und Problemlosung

Sie finden auf jeder Seite Informationen, die ihnen bei der Fallarbeit und der Problemlosung behilflich sind.
Deshalb lohnt es sich stets, die allgemeinen Suchfunktionen zu nutzen. Hier soll auf Seiten hingewiesen werden,
die eine gezielte Unterstutzung bei der Arbeit am konkreten Fall ermaglichen.



Helfersystem

alle Zielgruppen
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Hilfestellungen

Hilfestellungen

Problemlosung Nachfrage
Konfliktentscheidungen

alle Zielgruppen
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Problemloser

Forum

Betroffene
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Konfliktentscheidungen

Konfliktentscheidungen

Fragen zur Mediation

Entscheidungshilfe bei der Auswahl von Dienstleistungen
Prafung des Konfliktes

Prafung der Geeignetheit der Mediation

Auswahl des passenden Mediators

Prufungsschema Verfahrenswahl

Entscheidungshilfen und Tipps

alle Zielgruppen
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Informationen zu den Konflikten

Anwendungsfelden
Fachmediationen

Konflikte in der Familie
Konflikte mit Nachbarn
Konflikte in wirtschaftlichen Angelegenheiten

alle Zielgruppen
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Fallbearbeitung

Mediatoren und Konfliktdienstleister
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Fallbesprechungen

Fallbesprechungen
Mediatorenkoffer
Ratgeber

Mediatoren und Konfliktdienstleister
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Hilfe bel der
professionellen Fallbearbeitung

Mediatoren und Konfliktdienstleister
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Interventionen

Mediatoren und Konfliktdienstleister
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Herausforderungen

Verwendung der Mediatorenwerkzeuge

Mediatoren und Konfliktdienstleister
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Intervisionen

Mediatoren und Konfliktdienstleister
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Unterstutzung bel der Wahl
der Dienstleistung

Wenn Sie eine betroffene Partei Uberlegen muss, welchen Berater sie in Anspruch nimmt, entscheidet sie sich
oft unbewusst schon flir eine damit vorgegebene Konfliktlosungsstrategie. Sieht die Partei die Ursache bei sich
selbst, geht sie zu einem Coach oder Therapeuten. Sieht sie die Ursache hingegen beim Gegner, geht sie
wahrscheinlich zu einem Anwalt. Wer aber sagt ihr, dass sie sich an den richtigen Berater gewendet hat? Um
diese Frage zu beantworten muss Sie wissen, welche Konfliktbeilegungsverfahren uberhaupt in Betracht
kommen. Wiki to Yes will bei dieser komplexen Fragestellung eine Hilfestellung anbieten, damit sie sich an
einen Berater wenden, der Ihnen bei der Problemldsung am Besten helfen kann. Folgende Uberlegungen sollen
dabei behilflich sein.
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Entscheidungshilfen bel
der Nachfrage

Tour durch eine Konfliktbeilegung Entscheidungen entlang eines Konfliktes
Wiki to Yes

alle Zielgruppen, speziell fur Konsumenten
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Konfliktnavigator
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Bedarfsermittlung

Bedarfsanalyse Nutzenanalyse
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Verfahrensabgrenzungen

Alt-Verfahrenverzeichnis Verfahrensabgrenzungen

alle Zielgruppen
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Clearing

Dienstleistung
Clearing

Auswahlhilfe Dienstleistungen

alle Zielgruppen
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Unterstutzung bel der Wahl
der Konflikthelfer

Das Helfersystem setzt sich aus professionellen und privaten Helfern zusammen. Es gibt kostenpflichtige und
durchaus professionelle ehrenamtliche Angebote. Wiki to Yes versucht Ihnen einen Uberblick zu verschaffen,
damit sie die fur ihren Fall passende Hilfe erlangen konnen.
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Anlaufstellen

Betroffene
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Auswahlhilfe bel
der Mediatorenwahl

Betroffene
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Mediatorensuche

Betroffene
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Mediatorenverzeichnisse
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Unterstutzung beim Zustandekommen
einer Mediation



Startprobleme

Betroffene
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Unterstutzung beim Scheitern
einer Mediation



Mediationsstreit

Parteien und Mediatoren
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Unterstutzung der Wissenschaft



Forschungshilfe

Wissenschaftler und Forscher

Bitte achten Sie darauf, dass Sie stets die Kontrolle behalten und nicht das Spiel der anderen mitspielen, das
Sie gar nicht spielen mochten. Der Thinktank halt auch zu dieser Frage viele Tipps und Vorschlage vor. Wenn
Sie beispielsweise die Worte "Spiel mitspielen" im Suchfeld eingeben, werden die entsprechenden Fundstellen
angezeigt. Das Unterstutzungsangebot geht dartber hinaus. Mit jeder Frage und jedem Beitrag, den Sie
einreichen, erweitern Sie das Portal und helfen auch anderen bei der Losung ihrer Probleme.

Hinweise und FulSnoten

Bitte beachten Sie die Zitier - und Lizenzbestimmungen
Bearbeitungsstand: 2024-04-05 18:07 / Version 112.

Alias: Unterstutzung
Siehe auch: Seitenverzeichnis, Dienste

Weitere Beitrage zu dem Thema mit gleichen Schlagworten


https://wiki-to-yes.org/Forschungshilfe
https://wiki-to-yes.org/Person
https://wiki-to-yes.org/FAQs
https://wiki-to-yes.org/Hilfestellungen
https://wiki-to-yes.org/Hilfestellungen
https://wiki-to-yes.org/Ratgeber
https://wiki-to-yes.org/Ratgeber
https://wiki-to-yes.org/Dienste
https://wiki-to-yes.org/Dienste
https://wiki-to-yes.org/Zitierhilfe
https://wiki-to-yes.org/Lizenzbedingungen
https://wiki-to-yes.org/Unterst%C3%BCtzung_2
https://wiki-to-yes.org/Seitenverzeichnis
https://wiki-to-yes.org/Dienste

	Der beste Support ist die Hilfe zur Selbsthilfe
	Übersicht
	Unterstützung bei Fragen zur Mediation
	Volltextsuche
	Übersicht Mediation
	Fragen zur Mediation
	Erfahrungen der Praxis
	Onlineberatung
	Empfehlungen
	Kontakt
	Unterstützung bei der Fall- und Problemlösung
	Helfersystem
	Hilfestellungen
	Problemlöser
	Konﬂiktentscheidungen
	Informationen zu den Konﬂikten
	Fallbearbeitung
	Fallbesprechungen
	Hilfe bei der professionellen Fallbearbeitung
	Interventionen
	Herausforderungen
	Intervisionen
	Unterstützung bei der Wahl der Dienstleistung
	Entscheidungshilfen bei der Nachfrage
	Konﬂiktnavigator
	Bedarfsermittlung
	Verfahrensabgrenzungen
	Clearing
	Unterstützung bei der Wahl der Konﬂikthelfer
	Anlaufstellen
	Auswahlhilfe bei der Mediatorenwahl
	Mediatorensuche
	Mediatorenverzeichnisse
	Unterstützung beim Zustandekommen einer Mediation
	Startprobleme
	Unterstützung beim Scheitern einer Mediation
	Mediationsstreit
	Unterstützung der Wissenschaft
	Forschungshilfe

