Nutzungsbedingungen

Die Herausforderung besteht darin, einen grofSst moglichen Interaktionsrahmen zu eroffnen und
dennoch die Konsistenz und Sicherheit von Wiki to Yes zu garantieren. Die Mediation beginnt
immer mit der Vereinbarung der Arbeitsbedingungen, dem Ziel und der Herangehensweise. Die
Regelungen sollen die Mediation ermoglichen, damit sie nicht beschnitten werden kann.

Unser Arbeitshiindnis orientiert sich an dem Gedanken der Mediation und mochte sie in allen
Bereichen verwirklichen. Die auf Freizugigkeit abzielenden Regelungen zur Benutzung von
Wiki to Yes sind deshalb:

Worauf Sie sich einlassen

Vertragspartner

Kostenloser Informationsabruf
Kostenlose Eingaben

Zuverlassigkeit und Selbstverantwortung
Uberwachung der Eintrage

Einrichtung eines Benutzerkontos
Lizenzbestimmungen
Datenschutzbestimmungen

Verantwortlich und Dienstanbieter

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und zugleich
Diensteanbieter im Sinne des Telemediengesetzes (TMG) ist die

Win-Management GmbH

Im Muhlberg 39

57610 Altenkirchen

Siehe im Einzelnen die Angaben im Impressum.

Fragen oder Anmerkungen zu dieser Datenschutzerklarung oder allgemein zum Datenschutz
richten Sie bitte an

Arthur Trossen, der auch als Datenschutzbeauftragter anszusprechen ist: Arthur.Trossen um
win-management.de.
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Datenerhebung und Verwendung

Der Umfang und die Art der Erhebung und Verwendung Ihrer Daten unterscheiden sich
danach, ob Sie Wiki to Yes nur zum Abruf von Informationen nutzen oder ob Sie die
Moglichkeiten des Portals aktiv nutzen wollen.

1. Informatorische Nutzung (anonyme User)
Fur die rein informatorische Nutzung des Portals ist es nicht erforderlich, dass Sie
personenbezogene Daten angeben. Wir erheben und verwenden in diesem Fall nur
diejenigen Daten, die uns Ihr Internetbrowser automatisch ubermittelt, wie etwa:

e Datum und Uhrzeit des Abrufs einer unserer Internetseiten

e Thren Browsertyp

e die Browser-Einstellungen

 das verwendete Betriebssystem

e die von Thnen zuletzt besuchte Seite

e die iibertragene Datenmenge und der Zugriffsstatus (Datei iibertragen, Datei nicht
gefunden etc.) sowie

e Thre IP-Adresse.

Diese Daten werden nur benotigt, um die Nutzung des Portals zu ermoglichen und um
sicherzustellen, dass Thnen unsere Webseite optimal angezeigt wird. Wir verwenden die IP-
Adresse nur fur die Dauer Ihres Besuchs und speichern die Daten zu Zwecken der
Protokollierung ausschliefSlich in anonymisierter Form, indem wir die [P-Adresse so kurzen,
dass eine Zuordnung nicht mehr moglich ist. Die Verarbeitung erfolgt auf der
Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO (Interessenabwagung) und in unserem
Interesse, um Thnen unsere Webseite zuverlassig und moglichst storungsfrei anzeigen zu
konnen.

2. Aktive Nutzung (registrierte User)
Sobald Sie Eingaben vornehmen wollen, ist eine Benutzerregistrierung erforderlich. Es
gibt unterschiedliche Benutzergrade mit unterschiedlichen Zugangsrechten.
Entnehmen Sie die Thnen durch die Registrierung gewahrten Moglichkeiten bitte der
Aufstellung uber die Zugngsrechte.

e Die zur Registrierung erforderlichen Angaben beschranken sich auf den Vornamen, den
Nachnamen und die e-Mail. Diese Daten werden in Threm Benutzerkonto gespeichert.
Die Registrierung ist nur erforderlich, wenn Sie offentliche Beitrage machen oder das
Benachrichtigungssystem von Wiki to Yes benutzen wollen, um einen grofSeren
Nutzungskomfort zu erhalten.

e Sie konnen weitere Angaben zu Ihrer Person hinterlegen, die nur dann und insoweit
erforderlich werden, wie Sie sich im Internet, etwa im Mediatorenverzeichnis
prasentieren wollen oder inwieweit Sie als Autor, Experte oder Mediator in Erscheinung
treten mochten. Diese Daten sind fur die Betreibung von Wiki to Yes nicht erforderlich
und nur in Ihrem eigenen Interesse. Alle uber die Benutzerdaten hinausgehenden,
personlichen Daten werden in Threm Profil (Usertracker, TrackerID1) gespeichert.

e Wenn Sie sich als Premiumuser anmelden, um weitere Leistungen in Anspruch zu

nehmen,’ ist beispielsweise die Angabe von Adressdaten erforderlich, um das
Vertragsverhaltnis abzuwickeln. Diese Daten werden ebenfalls in Threm Profil
(Usertracker) gespeichert.

 Das gleiche gilt, wenn Sie sich fir eine geschlossene Nutzergruppe, wie beispielsweise
fir eine Mediation, einschreiben. Dann ist die Angabe von Adressdaten erforderlich,
damit Sie als Partei behandelt werden konnen. Auch diese Daten werden in Threm Profil
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(Usertracker) gespeichert. Gegebenenfalls sind fallbezogene Angaben gewiinscht, um die
Mediation abzuwickeln. Diese Daten werden personenbezogen in einem
Mediationstracker (TrackerID 87) gespeichert.

Die Verwendung der personenbezogenen Daten erfolgt ausschliefSlich zum Nachweis der
Urheberschaft bei Veroffentlichungen und der Informationseinreichung oder dem Upload von
Daten. Bitte beachten Sie, dass jeder von Ihnen hinzugefugte Inhalt und jede inhaltliche
Anderung am Datenbestand 6ffentlich und dauerhaft verfiigbar ist. Das Programm erfasst
und speichert, wer welche Eingaben vornimmt und registrirert die Urheberschaft von
Beitragen, die im Rahmen der Historie oder im Autorenhinweise auf allen Wikiseiten
angelegt wird. Fur die Zwecke von Wiki to Yes besteht kein Anlass, Thre Daten anders als zur
Veroffentlichung oder zur Vertragsabwicklung zu verwenden. Lediglich bei Premiumusern ist
die Erhebung personlicher Daten zur Vertragsabwicklung und bei Teilnehmern an
Mediationen zur Fallbearbeitung erforderlich, wobei die Datenverarbeitung auf der
Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b) DSGVO (Vertragsanbahnung und
Vertragserfullung) bzw. auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO
(Interessenabwagung) und in dem Interesse erfolgt.

Cookies

Fir unseren Internetauftritt nutzen wir die Technik der Cookies. Cookies sind kleine
Textdateien, die im Rahmen Ihres Besuchs unserer Internetseiten von unserem Webserver an
Thren Browser gesandt und von diesem auf Ihrem Endgerat fur einen spateren Abruf

vorgehalten werden. Auf unseren Webseiten verwenden wir folgende Cookies:”

e PHPSESSID: Identifizierung Ihrer Sitzung am Server. Es enthalt eine alphanumerische
Zeichenfolge. Dieses Cookie wird bis zum Ende Threr Sitzung gespeichert und ist ein sog.
Erstanbietercookie, also ein Cookie, welches von unserer Webseite aus gesteuert wird.

e cookie consent: Speichert Thre Antwort auf die Frage, ob Sie mit der Nutzung von
Cookies auf dieser Website einverstanden sind. Das ist sinnvoll, um das Cookies-
Einwilligungsbanner auszublenden, nachdem Sie Cookies akzeptiert haben. Es enthalt
die Ziffern 0 oder 1 (Nein bzw. Ja). Das Cookie wird fir ein Jahr gespeichert und ist ein
sog. Erstanbietercookie, also ein Cookie, welches von unserer Webseite aus gesteuert
wird.

e local tz und local tzoffset: Angaben zu den Browser-Zeitzoneninformationen.

» javascript enabled (und javascript enabled detect voribergehend): Wenn JavaScript im
Browser erkannt wird.

Google Analytics legt mit Threm Einverstandnis folgende Cookies ab:

e ga: Dieses Cookie ist Bestandteil von Google Analytics (siehe unten) und wird dazu
verwendet, einen Benutzer zu identifizieren. Es enthalt eine Ziffernfolge und wird fur
zwei Jahre gespeichert. Das Cookie ist ein sog. Erstanbietercookie, also ein Cookie,
welches von unserer Webseite aus gesteuert wird.

e gat: Dieses Cookie ist Bestandteil von Google Analytics (siehe unten) und wird dazu
verwendet, die Abfragerate der Webseitennutzung zu steuern. Es enthalt typischerweise
eine Zahl und wird fur 10 Minuten gespeichert. Das Cookie ist ein sog.
Erstanbietercookie, also ein Cookie, welches von unserer Webseite aus gesteuert wird.

Ob Cookies gesetzt und abgerufen werden, konnen Sie durch die Einstellungen in Threm
Browser selbst bestimmen. Sie konnen in Threm Browser etwa das Speichern von Cookies
ganzlich deaktivieren, es auf bestimmte Webseiten beschranken oder Thren Browser so
konfigurieren, dass er Sie automatisch benachrichtigt, sobald ein Cookie gesetzt werden soll
und Sie um Rickmeldung dazu bittet. Sie konnen einzelne Cookies blockieren oder loschen.
Dies kann aus technischen Griinden jedoch dazu fithren, dass einige Funktionen unseres




Internetauftritts beeintrachtigt sind und nicht mehr vollstandig funktionieren.

Youtube Videos

Wir haben Youtube Videos im privacy enhanced modus eingebettet. Wenn diese Option
aktiviert ist, speichert YouTube keine Informationen iiber Besucher von Seiten, auf denen
YouTube-Videos eingebettet sind, es sei denn, Besucher interagieren mit diesen Videos.

Betrachten Sie es als Click-to-Play; Sofern Sie nicht klicken, verspricht YouTube, keine

Informationen iiber Sie zu speichern.”

Onlinekonferenzen

Sie haben auch die Moglichkeit an Zoom Meetings oder anderen Online-Konferenzen
teilzunehmen. In diesen Fallen wird Ihnen lediglich ein Link auf den Konferenzraum zur
Verfiigung gestellt. Es werden keine Daten weitergegeben.

Social Media-Plugins

Wir setzen derzeit keine Social Media-Plugins ein.




Einsatz von Google Analytics

Zumindest in der Anlaufphase ist es sinnvoll zu wissen, welche Teile des Portals bei den
Besuchern wie frequentiert werden. Deshalb wird Google Analytics eingesetzt. Das ist ein
Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA (,Google”). Google Analytics verwendet ebenfalls Cookies, also Textdateien, die auf
Threm Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch
Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber Thre Benutzung dieser
Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort
gespeichert.

Auf unserer Webseite wurde die IP-Anonymisierung aktiviert, so dass Ihre IP-Adresse von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt
wird. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA ibertragen und dort gekiirzt. In unserem Auftrag wird Google diese Informationen
benutzen, um Thre Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports tber die
Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber uns als Webseitenbetreiber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Threm Browser ubermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt. Eine Speicherung der Google
Analytics Cookies und damit auch ein Tracking Thres Nutzungsverhaltens erfolgt nur, soweit
Sie zuvor in dieses Tracking eingewilligt haben.

Sie konnen die Speicherung der Cookies auch durch eine entsprechende Einstellung [hrer
Browsersoftware verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall ggf.
nicht samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich werden nutzen konnen. Daruber
hinaus konnen Sie die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Thre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. Threr [P-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfugbare
Browser-Plugin herunterladen und installieren: aktuell
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Die Datenschutzerklarung von Google
finden Sie hier: https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de. Die Verarbeitung
Ihrer Daten mittels Google Analytics erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Abs. 1 Satz 1
lit. a) DSGVO in Verbindung mit der von Ihnen erteilten Einwilligung. Ihre im Rahmen von
Google Analytics anfallenden Daten werden nach Anzahl Monaten geloscht.

Dienstleister

Technische Dienstleister (Programmierer, Webhoster) haben Zugriff auf alle Daten.
Selbstverstandlich sind die Dienstleister sorgfaltig ausgewahlt und an diese
Datenschutzregel gebunden.
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Datentransparenz

Sie haben Zugriff auf alle personlichen Daten und konnen selbst entscheiden, was Sie von
sich preis geben. Lediglich die Buchfithrung (Logs) uiber Eingaben unterliegt nicht der
Userkontrolle. Die Zugriffsmoglichkeiten auf die personenbezogenen Daten werden auf [hrer
Benutzerhomepage zusammengestellt. Von dort erreichen Sie das Benutzerkonto und den
Usertracker. Offentlich sichtbar werden nur die Daten, deren Veroffentlichung Sie in

Verzeichnissen zustimmen” und die Autorenangaben (nur Ihr Name und die e-Mail) bei den
Bearbeitungshinweisen im Footer einer Seite.

Datensicherheit

Wir setzen zudem technische und organisatorische Sicherheitsmafnahmen ein, um
anfallende oder erhobene personenbezogene Daten zu schutzen, insbesondere gegen
zufallige oder vorsatzliche Manipulation, Verlust, Zerstorung oder gegen den Angriff
unberechtigter Personen. Unsere SicherheitsmalSnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

IThre Rechte

Bitte beachten Sie, dass Sie die Rechte zum Schutz Ihrer Daten weitestgehend auch ohne
unsere Mitwirkung ausuben konnen. Als registrierter Nutzer konnen Sie auf Ihre
personenbezogenen Daten jederzeit iber Thre Benutzerhomepage zugreifen. Sie konnen die
Daten andern, Einstellungen fiir Benachrichtigungen vornehmen oder das Benutzerkonto
loschen. Sie haben folgende Rechte:

e Recht auf Auskunft - Art. 15 DSGVO: Sie das Recht, eine umfassende Einsicht in die Sie
angehenden Daten und einige andere wichtige Kriterien, wie beispielsweise die
Verarbeitungszwecke oder die Dauer der Speicherung zu verlangen.

e Recht auf Berichtigung - Art. 16 DSGVO: Sie haben das Recht, von uns unverzuglich die
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten und ggf. die
Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

e Recht auf Loschung - Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht auf Loschung der Sie
betreffenden Daten, wenn sie nicht mehr notwendig sind, rechtswidrig verarbeitet
werden oder eine diesbeziigliche Einwilligung widerrufen wurde.

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung - Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, von
uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 DSGVO
aufgefithrten Voraussetzungen gegeben ist, zum Beispiel wenn Sie Widerspruch gegen
die Verarbeitung eingelegt haben, fur die Dauer der Prufung durch uns.




e Recht auf Dateniibertragbarkeit - Art. 20 DSGVO: Das Recht auf Dateniibertragbarkeit
beinhaltet die Moglichkeit, die personenbezogenen Daten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format vom Verantwortlichen zu erhalten, um sie ggf. an einen
anderen Verantwortlichen weiterleiten zu lassen. *Recht auf Widerspruch - Art. 21
DSGVO: Sie haben das Recht, eine von Thnen uns gegenuber erteilte Einwilligung
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen (Widerrufsrecht).

 Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten

gegen die DSGVO verstolst (Art. 77 DSGVO).5

Kostenpflichtige Leistungen

Wozu sich die Betreiber verpflichten

Vertragspartner

Schutz personenbezogener Daten
Redaktionelle Uberarbeitung
Streitigkeiten

Kostenpflichtige Leistungen

Verantwortlichkeit

Inhalte, die Sie in Wiki to Yes einbringen, sind in der Regel offentlich und dauerhaft verfugbar.
Jeder Autor und Nutzer ist fur die von ihm eingegebenen Inhalte selbst verantwortlich.

DatenschutzKonventionen
Hinweise und FuRnoten

Alias: Nutzungsvereinbarung
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